Guatemala, 30 de septiembre de 2019

Licenciado

Geovany Daniel Noriega Salazar:
Viceministro de Cultura
Ministerio de Culturay Deportes
Su Despacho

Estimado viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle el informe mensual de
actividades, conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos Namero
4124-20189, aprobado mediante el Acuerde Ministerial NGmero 365-2018, correspondiente al mes
de septiembre 2019 y para el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura serie “C y No.

000005

Actividades realizadas:

a)

Apoye en la solucidn de problemas ldgicos o fisicos que se presenten en los equipos de
computos en la Direccidén General de Desarrolio Cuitural y Fortalecimiento de las Culturas,

Apoyar en la organizacién y priorizacién de las actividades planteadas en fa Direccidn
General de Desarrollo Culturat y Fortalecimiento de las Culturas.

Resguardar y archivar lalinformacidn que se genera en la Dlreccaon General de Desarrolio
Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Apovyar en la facilitacion de equipo multimedia y apayo técnico en las actividades gue se
desarrollen en la Direccion General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las
Culturas.

Apoyar en la administracién de suministros de impresidn y medios de almacenamiento de
informacidn.

Apoyar la programacién vy supervisar los servicios de mantenimiento preventive v
correctivo del equipo de:codmputo.

Apoyar en el analisis de los requerimientos de equipo de las distintas dependencias v
emitir opinién.



Resultados Obtenidos:

a)  Se brindo apoyo en la solucidn de problemas en microsoft EXCEL y Microsoft WORD que

se le presentaron en lbs equipos de cdmputo de |z Direccién General de Desarrollo
Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Se apoyd en la Organizzacién de las actividades que fueron planteadas en ia Direccién

General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

¢} Se establecié un protocolo para el resguardo y archivo de la informacion que se generd en
ia Direccion Generalde 1

Desarrofio Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

d} Se brindé apoye paralla facilitacién de eguipo multimedia vy apoyo técnico en las

actividades que se desarroliaron en la Direccion General de Desarrollo Cultural vy
Fortalecimiento de las Culturas.

e} Se apoyd en la administracidn de suministros de impresion y medios de aimacenamiento

de informacién que se generéd en la Direccién General de Desarrolfo Cubtural vy
Fortalecimiento de las Culturas.

£}  Apoyo en la programagién y superviso ios servicios de mantenimiento preveniivo vy

correctivo del equipo de cdmputo de la Direccidn General de Desarrollo Cultural vy
Fortalecimiento de fas Culturas.

g} Se apoyd conjuntamente con la Direccidn de Sistemas Informaticos analizando los
requerimientos de equigo de las distintas dependencias.

Atentamente,

Jenifher Gabriela Lopez Bor?or
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